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Resumen

Nuestro profesorado se encuentra dia a dia con el problema de la motivacion del alumnado que, a
veces, no llega a los minimos exigidos para mantener un ambiente Optimo que permita el proceso
ensefianza-aprendizaje. Propondremos una forma de operar todo ello centrado en teoria sobre la
motivacion, la creacién de un Proyecto de Centro coherente y el empleo de técnicas motivadoras que
cambien la motivacion de nuestro alumnado de extrinseca a intrinseca.
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1. CONCEPTO DE MOTIVACION

Tratando de aunar las diferentes concepciones, podemos definir la motivacion "constructo
hipotético que explica el inicio, direccion, intensidad y perseverancia de la conducta encaminada hacia
el logro de una meta" (en GOOD y BROPHY).

Aungue se podrian dar diversas clasificaciones y tipologias de las motivaciones, a titulo
orientativo y como punto de referencia, para el profesor/a, podemos considerar la clasica distincién de
motivacion interna/externa en el alumno. Podemos por tanto, considerar en el alumno/a dos tipos de
motivaciones.
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2. MOTIVACION INTRINSECA Y EXTRINSECA

La motivacién para los alumnos/a es inminentemente extrinseca, con implicaciones normalmente
negativas. En los casos en los que los alumnos/as no estan internamente motivados por el aprendizaje
0 por hacer bien las cosas, la Unica forma de motivarles es echar mano de las recompensas — 0
sanciones — externas, dado que la efectividad de estos procedimientos si se usan bien esta fuera de
duda. Ahora bien, el uso de estos procedimientos supone motivar al sujeto desde fuera,
extrinsecamente, proponiéndole metas externas a la tarea a realizar, esto tiene ciertas limitaciones. Las
recompensas son efectivas en la medida en que estan presentes, al menos durante un periodo
prolongado, ya que la conducta al no seguir siendo reforzada tiende a extinguirse. No sélo los
adolescentes (Decreto 106/1992 modificado por 148/2002 para ESO y 126/1994 modificado por
208/2002 para Bachillerato), sino los nifios mas pequefos (Decreto 107/1992 y 105/1992, por los que
se establecen las ensefianzas para Educacién Infantii y Primaria) normalmente no estan
intrinsecamente motivados para trabajar por la consecucién de muchas de las metas que el sistema
escolar les propone.

Para que una persona esté intrinsecamente motivada hacen falta dos condiciones (Ryan, Connel
y Deci):

- Que larealizacién de la tarea sea ocasion para percibir o experimentar que es competente, que
permita ejercitar las propias posibilidades sin aburrimiento ni ansiedad.

- Que se dé la experiencia de autonomia. Siempre que el sujeto experimente que ha de hacer algo
<<porque otro lo quiere>>, no actuara espontaneamente y su motivacion intrinseca se vera
afectada.

Esto significa que muchos alumnos/as llegan a interiorizar y a hacer propias las metas de la
actividad escolar a través de un proceso en el que el adulto inicialmente controla la conducta
basicamente a través de sus mensajes y elogios, pasando posteriormente el alumno/a a controlar a
través de mensajes de autoaprobacion o desaprobacion vy, finalmente, a asumir la tarea como algo
propio, personalmente valorado, tal y como han demostrado Connel y Ryal.

3. CAUSAS DE LA DESMOTIVACION

Para responder a cuestiones como cuales son las raices de esta falta de motivacién por la
actividad escolar que se pone de manifiesto en tantos adolescentes o, planteada de otro modo, que
diferencia a los adolescentes que afrontan con interés y dedicacion el aprendizaje escolar de aquellos
para quienes la actividad escolar resulta una carga de la que hay que liberarse; y qué se puede hacer
para motivar a éstos alumnos/as.
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3.1. Metas motivante del alumno/a

Para responder a estas cuestiones creemos que puede ser Util comenzar por describir las metas
cuya consecucion puede interesar a los alumnos/as a la hora de afrontar la actividad escolar. Las metas
pueden agruparse en cinco categorias (Alonso Tapia y Montero):

- Metas relacionadas con la tarea: incrementar la propia competencia o disfrutar con la realizacion
de la tarea por su novedad o porque se experimenta el dominio de la tarea.

- Metas relacionadas con la posibilidad de elegir: hacer la tarea porque uno mismo — y nadie mas-
la ha elegido.

- Metas relacionadas con la autoestima: conseguir una evaluacién positiva de la propia
competencia o evitar una evaluacién negativa de la propia competencia.

- Metas sociales: conseguir ser aceptado socialmente o evitar el rechazo.

- Metas externas: conseguir cualquier cosa que pueda recompensar o evitar cualquier cosa que
pueda ser aversiva.

3.2. Aspecto a tener en cuenta para motivar
Para despertar en el alumno/a una mayor motivacion, hay que tener en cuenta:
-Las actividades deben estar directamente conectadas con los intereses personales.
-Se debe partir de la experiencia real de los alumnos/as.
-Experiencia personal y social.
-Los alumno/as deben percibir y ser conscientes del sentido practico de las actividades.

El aprendizaje significativo (Ausubel) exige una cierta predisposicién por parte del alumno/a a
relacionar el nuevo conocimiento con el que ya sabe. El alumno/a debe tener interés por comprender
las diferentes problematicas que se le planteen. Aunque para cada alumno/a pueden ser distintas las
razones que inciten e impulsen a poner en funcionamiento su actividad cognitiva, el profesor/a puede
emplear una serie de estrategias entre las que caben destacar:

3.2.1. Revision de conocimientos previos.

Antes de comenzar a desarrollar la unidad didactica, es necesario revisar los contenidos teorico-
practicos previos que tienen que servir como base a la nueva propuesta de aprendizaje. «Los
alumnos/as traen consigo unos conocimientos especificos determinados que condicionan enormemente
la intervencion educativa. Lo que ya sabe los alumnos/as, sus concepciones y representaciones acerca
de los temas que se van a abordar en clase, deben ser el punto de partida para el aprendizaje: los

C/ Recogidas N° 45 - 6°A 18005 Granada csifrevistad@gmail.com 3




ISSN 1988-6047 DEP. LEGAL: GR 2922/2007 N° 14 — ENERO DE 2009

conocimientos previos son en muchos casos parciales o erréneos, pero son los que el alumno utiliza
para interpretar la realidad. El proceso de ensefianza-aprendizaje consistira en ir reconstruyendo estas
preconcepciones aproximandolas cada vez mas al conocimiento cientifico» (en Cuadernos de
Pedagogia n° 188, MARTTN, E.).

3.2.2. Presentacién de objetivos.

El alumno/a debe saber qué se espera del él, cuales son las propuestas de trabajo y qué tiene
que realizar para llegar a una evaluacion satisfactoria. Para despertar el interés y potenciar la
significatividad del aprendizaje, es conveniente que el profesor/a lea o explique los objetivos que se
propone conseguir en cada unidad didactica y les de una visién global de los contenidos que pretende
desarrollar.

3.2.3. Utilizacién de material adecuado.

La adopcién adecuada de los distintos materiales al contexto especifico en el que se desarrolla el
proceso de ensefianza-aprendizaje es fundamental para mantener en actividad los mecanismos
cognitivos que el alumno/a pone en marcha durante el proceso de aprendizaje. Cuando la clase es
aburrida, cuando los materiales no son idéneos, cuando las actividades no son motivantes, es muy
probable que el alumno/a desconecte, manteniendo una aparente atencion en clase, aun cuando el
procesamiento de informacion y los contenidos que ocupen su mente en esos momentos, estén
bastante alejados de los que acontecen en el aula.

La utilizacion de diverso material audiovisual, la introduccién de las nuevas tecnologias, la
aportacion de materiales que permitan una ensefianza activa, la concepcion del libro de texto como
material auxiliar y no como manual Unico de ensefianza, las visitas a museos, exposiciones,
laboratorios, empresas, ....etc., fomentardn y mantendran el interés en el alumno/a y mejoraran los
procesos de ensefanza.

3.2.4. El estilo del profesor/a

Los factores personales propios de cada profesor/a (sus pensamientos, creencias, juicios,
valores, conocimientos, ...etc.) influyen en cualquier acto de ensefianza y, en concreto, en la
planificacion, pueden determinar qué, cuanto y como se ensefia, «en la actividad pedagodgica
relacionada con el curriculum, el profesor/a es un elemento de primer orden en la concrecion de ese
proceso» (GIMENO, 1989).

El estilo del profesor/a, sus aptitudes comunicativas, su buena voluntad, su saber hacer, su
capacidad de interaccionar, entre otras, es determinante en las relaciones con sus alumnos/as. Si ya es
compleja la tarea de cdmo ensefar, puede ser aun mas ardua la de lograr que los alumnos/as quieran
aprender.
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Un buen «clima» en el aula, una atmoésfera relacional, una buena interaccion profesor/a-
alumnos/as, un estilo democratico del profeso (que deja a los alumnos un amplio margen de iniciativas),
un ambiente de comunicacién, entendimiento y mutuo respeto, entre otras, favoreceran la motivacion en
el alumno/a y por lo tanto una mejora de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

4. DINAMICIDAD EN LA EXPOSICION Y ACTIVIDADES.

Las técnicas de trabajo en grupo, adaptadas a nuestras necesidades y mediadoras del principio
de actividad, eje fundamental de la ensefianza actual, despiertan en el alumno/a un gran interés y
deseo de participacion.

Como técnicas de trabajo en grupo podemos utilizar: - Phillips 6/6, role-playing, torbellino de
ideas, mesa redonda, debate, entrevista colectiva, seminario, discusion dirigida, foro.

5. LA MOTIVACION E INTERACCION EN EL AULA

¢,De qué modo el trabajo individual, en cooperaciéon o dentro de un contexto competitivo, influye en la
motivacién y, a través de ésta, en el aprendizaje?

Los alumnos/as a la hora de afrontar las tareas puede ser que perciban que la consecucion de las
mismas:

a) dependen exclusivamente de lo que no haga — de su esfuerzo y capacidad-
b) depende de que lo que uno haga supere o no a lo que hagan los otros
c) depende del esfuerzo coordinado de varios

5.1.Formas de organizar el aula

Segun Jonson y Coll, podemos distinguir tres tipos basicos de organizar el aula:

- Individualizada: en el que cada alumno/a busca conseguir una meta independientemente de los
demas. Cuando los alumno/as trabajan individualmente lo pueden hacer persiguiendo, entre otros, dos
tipos principales de metas: a) aprender y disfrutar de la tarea, y b) quedar bien ante las personas que
han de evaluarla y ante si mismo.

Dado que, como veiamos entonces, estas metas ponen en juego procesos psicolégicos diferentes, no
creemos que pueda hablarse de las caracteristicas del sistema motivacional como si fuera unico, ya
gue ello puede llevar a confusion. De hecho la motivacion en el primer caso es intrinseca, en cuanto
gue la gratificacion que el sujeto obtiene esta ligada a la naturaleza de la tarea y al aprendizaje que
conlleva, mientras que en el segundo caso tiene su origen en factores externos a la tarea misma e
incluso al sujeto.
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- Competitiva: se intenta alcanzar la meta antes que el compafiero. Esta forma de organizacién supone
una interaccién constructiva minima, la cual no atiende a la diversidad, ni favorece la autoestima y la
motivacion (Alonso Tapia) del alumno/a que no recibe el refuerzo por llegar a la meta mas tarde. En el
sistema motivacional competitivo, el incentivo que mueve al sujeto es quedar por encima de los demas
y no por debajo, bien en relacién con las notas o con cualquier otro dato de evaluacion. La motivacion
tiene, pues, su origen en algo fundamentalmente externo al aprendizaje. La informacién que mas
interesa cuando se esta en este contexto es la relativa al éxito o fracaso de los demas, ya que
condiciona el éxito o fracaso propio.

- Cooperativa: para este modelo el éxito personal pasa por el éxito grupal.

5.2. El aprendizaje cooperativo

El aprendizaje Cooperativo supone un cambio en la estructura interindividual de recompensa. Se
pasa de una organizacion competitiva a cooperativa, de ser individual y magistral a ser un aprendizaje
donde prima la interaccion y la autonomia.

En el sistema motivacional cooperativo la meta que se persigue parece ser siempre doble. Por un
lado, experimentar que uno ha conseguido algo util. Por otro, la experiencia de saber que uno ha
contribuido al logro de los demés constituye un incentivo adicional. La motivaciéon del alumno/a es
intrinseca, esto es, se busca incrementar la propia competencia, si bien la conducta también se ve
influida por el deseo de ayudar a los demas, deseo que puede estar relacionado con la necesidad de
afiliacion o contacto social.

5.3. Fundamentos tedricos del aprendizaje cooperativo

La Ley Organica 1/1990 de Ordenacion General del Sistema Educativo, se posiciona en el
constructivismo (Piaget), donde la interaccién permite un aprendizaje, no solo cognitivo, sino también
relacional y afectivo.

Piaget y la Escuela de Ginebra (Mugny, Doise y Perret-Clermot) introducen el concepto de
Hipoétesis de Conflicto Sociocognitivo. Este término es explicado partiendo de la Teoria Genética y del
valor de las relaciones entre iguales. Para ellos, la interaccién permite encontrarnos con puntos de vista
divergentes, lo que va a dar lugar a un conflicto sociocognitivo (disonancia cognitiva, Seligman), que
permitird un progreso intelectual.

Para Vigotsky y la Escuela Soviética, la interaccion es el origen y el motor del aprendizaje y el
desarrollo intelectual. Toda funcidon superior aparece en un plano interpersonal y después de
internalizacién por medio del lenguaje interno y el uso de los signos. La actividad del alumno/a pasa de
ser regulada externamente a estar autorregulada, y por tato autbnoma. Por ejemplo, un alumno/a que
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comienza a aprender a sumar sigue los pasos del profesor/a, después, como si él se lo dijera a si
mismo, las hace de forma autbnoma.

Mead y la tradicion norteamericana siguen las aportaciones de Lewin. Se consigue pasar de una
psicologia centrada en el individuo a centrarse en el grupo. Un grupo supone una interdependencia
entre los miembros. La identidad personal es fruto de la interaccion social y del punto de vista de los
demas. Por ejemplo, un alumno/a que es considerado responsable se creara una visiéon de si mismo
gue se guiara entorno a la responsabilidad.

5.4. Caracteristicas del aprendizaje cooperativo

Algunos de los requisitos del aprendizaje cooperativo es que el grupo tenga una
interdependencia para conseguir una meta, asi como una responsabilidad individual. Para ello se
debera utilizar habilidades interpersonales y grupales, ademas de estimular la conducta de ayuda
(Slein).

Los grupos deben ser de 4 6 5 personas, dependiendo de la actividad que se propone. Han de
ser heterogéneos y flexibles.

Segun Ovejero, las ventajas de estos grupos son que permiten un pensamiento mas elaborado y
mayor calidad de razonamiento.

Otros efectos que se consiguen con el aprendizaje cooperativo son, mayor motivacion intrinseca
(Alonso Tapia), mas desarrollo del locus de control, asi como mayor compromiso, autoestima y
autoeficacia (Casamayor).

5.5. Estrategias de interaccién

a) Ensefnanza tutorada (Forman y Cazden)

Se da un proceso de mediacion, en el que un “experto” se encuentra frente a otro,
supuestamente, menos capaz.

Esta estrategia permite la consolidacion del aprendizaje al obligar al alumno/a a organizar su
pensamiento para ser transmitido. Esto supone un avance cognitivo. Por ejemplo, cuando el alumno/a
expone a sus comparfiero un tema. Este tipo de estrategia permite que el alumno/a desarrolle su
motivacion intrinseca al realizar un esfuerzo por aprender y poder ser transmitido los conocimientos a
los compafieros/as.

b) Colaboracion entre iguales (Demon y Phelps)
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Se da entre personas con el mismo nivel de habilidades y competencia. Es recomendable par el
desarrollo del Aprendizaje por Descubrimiento. Este tipo de aprendizaje favorece la motivacion ya que
supone que los alumno/as se preocupen por como solucionar el problema y no por preocuparse por si
lo hacen bien o0 no, los errores no son considerados como amenazas, SinO cOmo ocasiones para
aprender; el comparfiero sera considerado como una ayuda para el aprendizaje; permiten que ambos
participantes experimenten que su competencia ha mejorado, lo que implica que la posibilidad de
afrontar problemas similares aumenten, lo que puede facilitar los esfuerzos por resolver nuevos
problemas.

c) Aprendizaje cooperativo (Jonson)

Esta estrategia supone un cambio en la estructura interindividual de recompensa. Pasamos de la
competiciéon a la cooperaciéon, de las clases magistrales a una situacibn de mayor interaccién en
pequefios grupos con una determinada, pero amplia, autonomia.

Las técnicas de aprendizaje cooperativo supone algo mas que un cambio en la disposiciéon de la
mesas. Para Cesar Coll, el aprendizaje cooperativo supone la consecucién de mayor rendimiento y
productividad, asi como pautas de socializacion.

Algunos de los requisitos son, segun Slein:

- Interdependencia para conseguir una meta grupal.
Adoptar una responsabilidad individual.
Utilizar habilidades interpersonales y grupales.

- Estimular las conductas de ayuda

Los grupos han de ser de 4 60 5 personas, segun la actividad, siendo heterogéneas vy flexibles.
Segun Ovejero, algunas de las ventajas del trabajo en grupo son el fomentar la discusion y explicacion,
dando como resultado mayor calidad en el razonamiento.

Los efectos cognitivos del aprendizaje cooperativo (Mayurama) son, entre otros:

- Mayor motivacion intrinseca (Alonso Tapia)

- Desarrollo del locus de control interno y externo.

- Mayor compromiso con al actividad y el grupo.

- Mejora de la autoestima y la autoeficacia (Casamayor).

El trabajo cooperativo necesita una cierta planificacion que comienza con la especificacion de los
objetivos, la formacion de los grupos, para proceder a explicar el trabajo y la recompensa. Sera
importante estructurar la responsabilidad individual, asi como proporcionar los materiales necesarios. A
lo largo de la actividad debemos observar las interacciones e intervenir en caso de que fuera necesario.
Finalizaremos con la evaluacién del grupo y de los individuos.
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