ISSN 1988-6047 DEP. LEGAL: GR 2922/2007 N° 14 — ENERO DE 2009

“LA EDUCACION INTERCULTURAL"

AUTORIA
M2 DEL ROSARIO MARQUEZ BRENES
TEMATICA
INTERCULTURALIDAD
ETAPA
EDUCACION PRIMARIA

Resumen

En la aceptacion de una nueva sociedad pluricultural, es preciso reconocer la importancia de la
educacion a la hora de ofrecer unas respuestas adecuadas a las necesidades sociales. Por ello, la
educacion en la diversidad no ha ser fuente de enfrentamientos, sino un componente que enriquecezca
la cultura. Para que un educador se desenvuelva de forma adecuada en las sociedades democraticas,
es imprescindible que adquiera unas auténticas competencias interculturales. Ello exige que su nivel de
formacion intercultural sea elevado. El hecho de que los alumnos de los centros escolares procedan de
culturas diferentes, lejos de suponer un problema, debe plantearse como una buena oportunidad para
educar a los sujetos en valores democraticos.
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1. ¢ QUE SE ENTIENDE POR CULTURA?

Podemos encontrar multiples definiciones de la palabra «cultura», ya que éstas varian en funcién
de las tendencias de los autores que han tratado de aproximarse a este concepto. Esto se debe a que
cada autor fija su atencién en aquellos contenidos culturales que considera basicos en su concepcion —
convicciones, tradiciones, comportamientos, lenguas, conocimientos, formas de vida, religiones... En
consecuencia, debemos resaltar que, dado que toda cultura estad expuesta al paso del tiempo y a las
influencias del entorno inmediato, es por lo tanto dinamica. Existe un acuerdo entre los diferentes
autores consultados respecto al hecho de que cuanto mas aislada e inmévil permanece una cultura mas
se empobrece.

En su sentido tradicional, podriamos definir cultura como el conjunto de producciones que una
determinada comunidad ha generado histéricamente. La cultura se puede identificar con el universo
simbdlico que el individuo une al mundo fisico natural a través de su actividad, para continuarlo,
perfeccionarlo y vivir en él. Por su parte, Aguado (2003) nos recuerda que la cultura no pertenece al
individuo, sino que es compartida por el grupo. La cultura proporciona al grupo sus lineas de accion,
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pues sus miembros comparten ciertas creencias, aceptan determinados hechos y defienden una escala
de valores concreta. Asi pues, si aceptamos que la cultura es aquello que se comparte y vive con
intensidad en un determinado grupo social —sus valores, sus estructuras e instituciones, sus habitos,
sus experiencias compartidas, su organizacion, su percepcion de la sociedad y sus simbolos
contextuales—, debemos aceptar que su definicion no puede ser uniforme, ya que estara condicionada
por el propio contexto en que se desarrolla.

Desde la perspectiva etnocéntrica de la cultura, el relativismo constituye una postura eficaz a la
hora de cualquier pretension de superioridad de una raza respecto a otra, y nos permite desarrollar
procedimientos objetivos del conocimiento en contra del sentido comdn para poder asi superar las
actitudes de rechazo a los otros. El relativismo moral mantiene que los valores son producto de cada
cultura y de su proceso de evolucion, por lo que pueden ser justificados conforme a sus propios
criterios. Por otra parte, el relativismo epistemoldgico sefiala que la verdad se circunscribe al ambito
local e historico. Asi pues, estas formas de relativismo nos indican que todo vale —ninguno es mejor que
otro—, y llegan a defender el principio de la no ingerencia, de tal forma que el dialogo y el consenso
cultural entre los miembros de la comunidad permiten llegar a establecer generalizaciones cientificas.

En muchas de las definiciones, los autores se fijan mas en los denominados contenidos
culturales que en aquellos que como los comportamientos o las tradiciones son mas complejos y
dificiles de discernir. Por este motivo, los conceptos formales tienen mayor aceptacion, puesto que los
miembros que configuran una comunidad tienden a percibir la realidad externa mediante un sistema de
significados interiorizados a partir de las vivencias y las relaciones sociales cotidianas. Asi pues, lo mas
importante de una cultura no es lo visible, sino el conjunto de significados comunes que nos permite
explicar el por qué de las conductas, las actitudes, las vivencias y de los resultados de la investigacion
gue genera dicho grupo cultural.

Hemos de tener en cuenta que la cultura actual se caracteriza por su complejidad —no existen
modelos universales que sirvan para todos—, su amplitud —los contenidos se enriquecen cada dia con
nuevas aportaciones—, la diversidad de fuentes —frente a las fuentes orales en la antigiiedad, en la
actualidad, no s6lo contamos las fuentes escritas, sino también con las que nos aportan las nuevas
tecnologias—, la contradiccion existente entre los mensajes que transmite —la escala de valores para
una cultura puede no ser tan importante para otras, asi que la clave sera llegar a consensos y a la
aceptacion de lo comun—, su extensidn universal —se puede y debe transmitir a todos, y, para ello,
ademas de la escuela, existen otros medios de comunicacion— y la influencia de los avances
tecnoldgicos —lo que implica la extension de los mensajes y la inmediatez de los mismos.

Asi pues, entendemos que la cultura se ha de definir en funcién de las actividades normalizadas
inherentes a un grupo social y, por ello, se puede considerar que la cultura consiste en un conjunto de
modelos que nos sirven para pensar, sentir y actuar, que configuran las actividades del individuo en su
relacion con la naturaleza, con otros sujetos y con lo trascendente. Nos encontramos ante una forma de
ser y actuar consensuada que un grupo social adopta para que, mediante la interpretacion, la
planificacion y la actuacién, sus actividades faciliten la adaptacion al medio y la supervivencia del grupo.
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2. HACIA UNA INTEGRACION MULTICULTURAL PLENA

En los ultimos afios, en los escritos, las expresiones «multicultural» e «intercultural» se han utilizado
como sinénimas y, en ocasiones, de forma confusa y poco clara. Consideramos que mientras que el
término multicultural debe emplearse cuando se hace referencia a la yuxtaposicion espacial y temporal
de unas culturas determinadas, la expresion intercultural sugiere la idea de una intervencion que
fomente el dialogo y el dinamismo entre las diferentes culturas que nos guiara hacia una influencia y
enriguecimiento mutuos. Por lo tanto, la utilizaciéon del segundo de estos términos nos parece —desde el
punto de vista educativo— mas adecuada y ajustada a la realidad.

Ahora bien, podemos cuestionarnos si la respuesta educativa debe ser la apuesta por una
educacion intercultural en los centros escolares. Puesto que tratamos de adoptar una postura abierta,
consideramos que ello supone realizar el esfuerzo de tratar de adaptar el modelo de ensefianza a las
necesidades y las demandas de los diferentes grupos culturales, de forma que entre los distintos
colectivos y grupos étnicos y culturales se produzca un encuentro que genere intercambios positivos
gue favorezcan el enriqguecimiento mutuo. Por tanto, se trata de formular una propuesta que vaya
dirigida tanto a los grupos autéctonos, como a los inmigrantes ubicados en un mismo contexto.

Una de las principales innovaciones que se proponen para poder atender debidamente a los
grupos heterogéneos tiene como punto de partida el aprendizaje cooperativo. Asi, Diaz Aguado (2003)
se inclina por adaptar la educacion a los cambios que se producen en la sociedad. En este sentido,
sefiala que no sélo los procedimientos educativos tradicionales deben adaptarse para favorecer la
inclusién de los alumnos que se relacionan en contextos heterogéneos, sino que, ademas, es preciso
gue los sujetos adquieran buenas habilidades sociales que les permitan enfrentarse con éxito a las
incertidumbres de la sociedad. Los contextos en los que es posible la convivencia entre culturas y
etnias permiten y favorecen la tolerancia y la amistad entre los miembros del grupo, por lo que,
finalmente, es necesario que los procesos de ensefianza y aprendizaje permitan que los niveles de
incertidumbre se reduzcan y aumente el protagonismo del alumno en la resolucién de los conflictos de
forma positiva.

Algunas concepciones de la educacioén intercultural ya han sido desechadas, pero, desde una
perspectiva historica, conviene tenerlas en cuenta. Asi, en un momento determinado, se consider6 que
la educacion intercultural era aquella que prestaba, de manera exclusiva, atencién educativa, en un
determinado centro, a las minorias que tenian problemas sociales. La asimilacion y la integracién de
estas minorias en la cultura de la mayoria constituia su objetivo fundamental, puesto que trataba de
compensar esas diferencias, si bien mostraba escasa sensibilidad hacia las culturas de origen. En el
otro extremo, se ubican aquellas posturas que abogaban por un culto excesivo de la diversidad cultural
y el idealismo de la pluralidad. Uno de los principales riesgos que presentaban era que concedian el
mismo valor curricular y pragmatico a todo rasgo de diferenciacion cultural. Esto puede encubrir lo que
algunos autores denominan racismo diferencialista, que conduce a excluir a las minorias de algunos
logros sociales en aras de respetar de manera radical esas diferencias.

Por su parte, Aguado (2003) incide en la importancia de promover practicas educativas que se
orienten a todos los integrantes de una sociedad, en una actuacién que comprenda las diferentes
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dimensiones del proceso, con el fin de lograr una auténtica igualdad de oportunidades que permita
superar los brotes de racismo y que todas las personas que conviven en un mismo espacio fisico
adquieran una adecuada competencia intercultural. Se trata, pues, de abordar la problematica que
encierra la diversidad cultural en el ambito de la educacion.

La educacion intercultural requiere una actuacion que ha de ser abordada desde una doble
vertiente: por una parte, exige el respeto a la propia identidad de las personas y los grupos minoritarios
establecidos en una determinada zona geogréfica y, por otra, precisa de una voluntad de cooperacion,
cuyas bases de trabajo pueden establecerse a partir de la interdependencia manifiesta que caracteriza
la sociedad occidental. La escuela debe preparar a los individuos para que no sélo puedan superar los
condicionantes de su grupo social de origen, sino también establecer contactos fluidos con otras
comunidades culturales.

Este planteamiento incide en que lo importante debe ser el reconocimiento de que lo cultural es
necesariamente un fenémeno interactivo cuyo propdsito es conseguir un marco de relaciones en el que
prime la interaccién cultural en un plano de igualdad. Sé6lo asi podra superarse la mera coexistencia de
culturas, basada en el predominio de una de ellas sobre las demas, y se conseguira una
interdependencia basada en la valoracion y el conocimiento mutuos.

Por lo tanto, la educacion intercultural debe fomentar que todos los individuos desarrollen un
respeto por las diferencias culturales, de manera que el consiguiente sentimiento de igualdad se
manifieste en los centros y en la comunidad, y se traduzca en la tolerancia, el respeto, la valoracion vy el
cultivo de las diferencias culturales, la comprensién de la legitimas costumbres y creencias, la
adaptacion de las metodologias de trabajo a los conocimientos y las experiencias cul- 96 turales
previas, la inclusion en el curriculum de referencias culturales especificas de los grupos minoritarios y el
establecimiento de un clima de diadlogo y negociacion en la comunidad educativa.

De acuerdo con las aportaciones de Soriano (2001) Bartolomé (2002) y Aguado (2003), entre los
principales objetivos que debe proponerse toda educacion intercultural en un contexto social
determinado podemos citar:

e Mejorar y potenciar la autoestima de las personas, y especialmente de aquellas que pertenecen
a grupos minoritarios. Ello exige la aceptacion de todos los alumnos, el reconocimiento de sus
avances académicos, la incorporacion de elementos culturales diferentes, y la estimulacion de su
participacion en la vida escolar.

e Promover actitudes interculturales positivas entre sus miembros, es decir, fomentar el respeto y
la tolerancia hacia los demas, mantener posiciones abiertas respecto a otros modelos culturales,
valorar lo positivo de cada uno de ellos, e identificarse con la cultura propia sin dejar por ello de
ser receptivo a las demas y capaz de realizar criticas constructivas.

e Favorecer los procesos de convivencia y cooperacion entre los individuos. Para lograrlo, es
preciso estimular los aprendizajes cooperativos, abordar los conflictos de manera constructiva,
sin imposiciones ni amenazas, y fomentar el desarrollo de las habilidades civicosociales, puesto
gue éstas permitirdn una participaciéon mas activa en la vida social de la comunidad.
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Potenciar una auténtica igualdad de oportunidades que permita al sujeto elegir y acceder a los
recursos sociales, econémicos y educativos de la sociedad. Para ello, es preciso que alcance el
mejor rendimiento académico posible conforme a sus posibilidades personales, lo que, en
determinadas ocasiones, implicara realizar una serie de adaptaciones curriculares normalizadas
y, ademas, presentar al grupo las posibilidades reales de promocién en la escala social.

Lograr una verdadera reforma de los procesos educativos, que afecte tanto a la educacion
reglada que se recibe en las instituciones educativas, como a la vivida en los contextos sociales
en que los sujetos desarrollan su proyecto de vida. De este modo, sentiran que se ofrece una
educacion equitativa y de calidad a todos los miembros del grupo social.

Por su parte, Banks (1995) vincula los conceptos propios de la educacion intercultural a los

procesos de reforma en la educacién, ya que considera que, en la practica, no basta con la
incorporaciéon meramente anecdotica de algunos de ellos, deben tenerse en cuenta todos. En concreto,
sefala:

La integracién de contenido, que supone el empleo de ejemplos e informacion relacionada con
los diferentes grupos culturales presentes en el aula por parte de todos los docentes.

El proceso de construccion del conocimiento, que describe y analiza los distintos procedimientos
por los cuales las personas crean conocimiento segun sus esquemas de referencia, sus papeles
sociales, sus enfoques e inclinaciones dentro de la disciplina. Esto no sélo requiere realizar
contribuciones y afiadir contenidos, sin también transformacion y accion social.

La reduccion del prejuicio, que ha de tener en cuenta los estereotipos, los prejuicios y las
actitudes discriminatorias de los alumnos en la comunidad educativa, con el objetivo de
desarrollar actitudes, valores y comportamientos mas positivos y democraticos.

La igualdad pedagdgica, que debe aspirar a que todos los estudiantes obtengan los mayores
logro académico posibles. Para ello, el profesorado ha de emplear una serie de técnicas y
métodos y, conforme a los estilos de aprendizaje y las vivencias culturales de los diferentes
grupos, las que han mostrado ser mas efectivas son las técnicas de aprendizaje cooperativo.

Una cultura escolar que confiera autoridad a los estudiantes de los diversos grupos sociales,
independientemente de sus caracteristicas. Dicha educacién, debe contemplar aspectos basicos
como: las practicas de agrupamiento, el etiquetado, el clima social de la escuela y las
expectativas de los docentes.

Por otra parte, en la obra de Santos Guerra en Cuevas y otros (2004) se nos advierte acerca de

las diferencias mas resefiables que existen entre la educaciéon multicultural y la educacion
intercultural. Asi, al referirse a la Gltima, se sefiala que:

Ofrece una vision dinamica de la realidad percibida por el individuo.

Plantea opciones educativas diversas, aunque en la escuela no estén representados alumnos de
diferentes etnias y culturas. Se inclina por enfoques globalizadotes y los desarrolla.
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e Tiende a centrarse en aquellas relaciones que se identifican con la igualdad de trato entre las
diversas culturas.

e Fomenta y promueve al maximo aquellos procedimientos que favorecen el intercambio, la
interaccion y la cooperacion entre las culturas.

e Destaca mas los puntos en los que hay acuerdo que aquellos en los no lo hay.

e Contempla el proceso educativo como algo que une a los miembros de una comunidad social y
no como algo que los disgrega.

e Defiende la formulacion de criticas constructivas a la hora de analizar y valorar las diferentes
culturas que han de convivir en un mismo espacio geogréfico.

¢ Adopta enfoques que favorecen la interaccidn y la interrelacion entre las culturas.

Todas estas consideraciones nos conducen —como ya sefialamos en Garcia Llamas y otros
(2004)- a la descripcion de aquellos elementos que deben ser contemplados si, desde una perspectiva
didactica y pedagdgica, queremos desarrollar un adecuado trabajo en educacion intercultural:

e El docente debe conocer la realidad intercultural, plural y emergente de la integracion de
minorias étnicas, asi como las pautas y orientaciones a seguir.

e La definicion de las formas de actuar en las aulas y en los diferentes centros educativos ha de
ser clara y concisa.

e Hay que conocer a fondo las prioridades, los requisitos y las exigencias de la practica diaria con
los alumnos que proceden de minorias étnicas.

¢ La formacion, sensibilizacion e informacion del profesor en lo referente a aquellas caracteristicas
bésicas relacionadas con la configuracién del grupo es necesaria.

e Se requiere la utilizaciéon de estrategias didacticas de trabajo adecuadas y oportunas en cada
situacion concreta.

En sintesis, podemos decir que la educacion intercultural da una respuesta eficaz a la necesidad
de formar ciudadanos que puedan vivir e integrarse en una sociedad en que estan presentes multiples
culturas. Naturalmente, ello sera posible en la medida en que los alumnos adquieran en sus centros
escolares una adecuada competencia cultural (aptitudes y actitudes) que les permita desarrollar su
proyecto personal de vida en el marco de una sociedad pluricultural y plurilingtie. Por lo tanto, la
educacion intercultural debe ocuparse mas de la adquisicion de un conjunto de capacidades que
permitan afrontar esta probleméatica, que de facilitar el conocimiento de los diferentes aspectos de las
culturas. La perspectiva intercultural implica no sélo una interaccion basada en el dialogo y el
establecimiento de politicas sociales de promocién y participacion, sino también una mejora en la
convivencia interétnica que se vera plasmada en las propuestas educativas. Todas estas
consideraciones permitirdn al individuo afrontar los problemas de convivencia desde la critica
constructiva, y adoptar posturas mas abiertas y receptivas, sin olvidar por ello su propia cultura.
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3. PRESENCIA Y DISTRIBUCION DE LOS ALUMNOS INMIGRANTES EN LOS COLEGIOS

Buena parte de las investigaciones y trabajos dedicados al «nuevo alumnado» comienzan
destacando la presencia de poblacion inmigrante extranjera en las escuelas y manifestando su relativo
crecimiento en los Ultimos afios, para posteriormente argumentar la necesidad del estudio de este
colectivo en esos contextos. Sin embargo, carecemos, a nivel estatal de trabajos especificamente
demograficos, en donde se analice la evolucion, se contrasten los datos histéricos y, sobre todo, se
profundice criticamente en las fuentes utilizadas que den solidez al verdadero caracter del fenémeno.

De cualquier manera, el CIDE ha desarrollado en los ultimos afios algunas aproximaciones
globales donde se presenta una visién panoramica del proceso de incorporacion al Sistema Educativo
Espafiol del alumnado extranjero desde 1991 hasta 2001 (CIDE, 2002) y donde se muestra la evolucion
del alumnado extranjero en el sistema educativo espafol desde 1991 hasta 2003 (CIDE, 2003a; CIDE,
2003b).

Mas recientemente (CIDE, 2005) ha publicado un estudio basado en el informe comparado
realizado por Eurydice que contiene algunas actualizaciones estadisticas del fenémeno a partir de la
explotacion de los datos del Ministerio de Educacion y Ciencia.

Todo ello no hace sino indicarnos que el fendmeno esta claramente percibido, y no sélo el de la
presencia de poblacion extranjera en Espafia denominada «inmigrante», sino el de su presencia en la
escuela. Como muestra de esta percepcion puede citarse el hecho de que el propio Consejo Econdmico
y Social del Reino de Espafia en su informe anual de 2002 ofreciera informacién detallada sobre
escolarizacion de alumnado extranjero en los distintos niveles educativos (Consejo Econdémico y Social,
2003), llegando a conclusiones muy claras sobre la importancia demografica y sociocultural del
fenémeno:

e disminucion del alumnado autéctono y crecimiento del alumnado extranjero,

e Importante presencia del alumnado extranjero en los niveles de educacion obligatoria,

¢ Disminucion del alumnado universitario en general y escasa presencia de los extranjeros
e Mayor concentracion del alumnado extranjero en la red publica.

Las explotaciones mas criticas de estos datos son las realizadas por el Colectivo IOE (2002a y 2000b),
matizando los datos demograficos segin género y haciéndonos ver cémo bajo ciertas etiquetas
(«extranjero») se ocultan otras situaciones. Nos advierte que al abusar de «enfoque no hacemos mas
gue contribuir a la construccion social (etnocéntrica) de una entelequia —el «colectivo inmigrante»— que
no existe mas que en la vision uniformizadora de los autéctonos y de las instituciones estatales»
(Colectivo I0E, 2002a, p. 47). Contindan diciendo que de mantenerse las actuales dinamicas
demograficas y migratorias, la presencia de alumnado de origen extranjero puede constituir un paliativo
a la disminuciéon de matriculas de alumnado autoctono (Colectivo IOE, 2002a, p. 46), como también
apuntan Pérez, Alvarez y Chulia (2004). También son criticos con algunos anélisis estadisticos y
proponen alternativos los trabajos de Fernandez Enguita (2003) y Carrasco (2003).
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4. EL PAPEL DE LA ESCUELA ANTE LA EDUCACION INTERCULTURAL

En relacién con este tema, es posible adoptar dos posturas claramente contrapuestas pero que,
de alguna forma, reflejan de forma fiel lo que ocurre en la propia sociedad. Asi, la linea positiva
defiende que la escuela es el lugar mas adecuado para que se produzcan cambios tanto en el plano
personal y como en el social, mientras que la negativa sostiene que ésta apenas ejerce influencia sobre
los niflos, puesto que es una institucion que tiende a reproducir los valores sociales dominantes en el
grupo, y considera que en las sociedades modernas estan presentes una serie de agentes no formales
cuya influencia resulta dificil de cuantificar —como, por ejemplo, los medios de comunicacién social.

Asi pues, no nos debe extrafiar que la mayor parte de los profesores opine que su influencia en
los estudiantes y el control que ejercen sobre ellos son escasos, dado que los medios neutralizan gran
parte de las ensefianzas impartidas en los centros educativos. En estas circunstancias, resulta dificil
aceptar que la escuela, por si sola, pueda hacer frente al desafio que supone pretender formar en los
valores de convivencia y tolerancia, cuando fuera del ambito escolar los estudiantes estan sujetos a la
influencia de los medios de comunicacién. Algunas de las escuelas ubicadas en contextos
multiculturales preconizan la estrecha colaboracion con las familias, otros profesionales socioeducativos
y los servicios de las administraciones implicadas en la tarea educativa.

Por otra parte, la propia organizacion de la escuela, en gran medida jerarquizada, hace que
muchos de estos planteamientos choquen con la realidad que se vive en los centros educativos, donde
una serie de prescripciones y reglas de tipo legal o técnico condicionan la convivencia.

Ademas, en no pocas ocasiones, parece que padres, profesores y alumnos caminan en
direcciones opuestas, y esto da lugar a choques y enfrentamientos entre ellos. Asimismo, conviene
tener en cuenta que existe una gran presion social sobre la escuela, y que ésta puede paralizar o
ralentizar las propuestas innovadoras de los equipos docentes. Se hace pues necesario lograr escuelas
mas democraticas y participativas que se ocupen de la verdadera educacién en las sociedades
pluriculturales.

La escuela inclusiva y orientada a la diversidad debe tratar de que los alumnos aprendan
estrategias que les permitan resolver los problemas de la vida diaria de forma cooperativa y solidaria,
creando auténticos grupos de aprendizaje, y mejorar los procesos de aprendizaje («autoaprendizaje»)
permanente que habran de utilizar a lo largo de toda la vida. Por ello, se resalta mas la importancia de
la adquisicion de técnicas y estrategias que de conocimientos. El objetivo es que la escuela actual
evolucione hacia formas educativas en las que todos los estudiantes tengan cabida y que, ademas,
reconozcan que todos somos diferentes y que esa caracteristica de los seres humanos es realmente
valiosa.

En linea con esta defensa de la interculturalidad en la escuela, Vifias (Essomba, 1999) indica
cinco campos en los que se puede y se debe intervenir:

e EIl ambito institucional: En los proyectos elaborados en el centro, debe primar la filosofia de la
inclusion, de tal forma que las practicas realizadas respeten las diferencias.
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e El ambito administrativo: Las tareas administrativas desarrolladas en el centro o en el entorno de
éste deben ser ejecutadas con diligencia para favorecer la plena integracién en la comunidad.

e EIl ambito curricular: La labor que ha de desarrollarse en el entorno inmediato del aula debe
contemplar la diversidad de los alumnos que conviven en la misma.

e FE| ambito de los servicios: Los servicios vinculados a las actividades extracurriculares deben
integrar y respetar a todos los alumnos.

e El ambito de los recursos humanos: Padres, profesores y alumnos deben mostrar actitudes de
respeto hacia los demas, de forma que las relaciones interpersonales en la comunidad educativa
se vean favorecidas.

Algunas de las posturas mas criticas con la labor de la escuela sefialan que ésta se inclina por la
transmision, casi en exclusiva, de la cultura dominante, es decir, de aquella con la que se identifica la
mayoria de los sujetos, lo que implica, por consiguiente, la defensa de posturas etnocéntricas, puesto
gue apenas se menciona al resto de las culturas presentes en el contexto. Mientras, otros
profesionales, mas implicados en la pluralidad cultural en la que desempefian su tarea, opinan que las
culturas de las minorias deben ser incluidas en la oferta educativa del centro.

Ahora bien, si los alumnos proceden de mas de cinco culturas diferentes, resulta complejo poder
prestar la debida atencién a todas ellas en un plano de igualdad. Por este motivo, se preconizan ofertas
académicas funcionales semejantes, que han de ir acompafadas de una mayor sensibilidad en otras
esferas de relacion y convivencia.

La escuela orientada hacia la educacion intercultural debe asumir el compromiso de generar un
clima escolar donde los alumnos, durante su estancia en el centro, vivan de forma intensa, en el
transcurso de cada jornada escolar, esas formas de comportamiento y actitudes en el trato con los
miembros de la comunidad educativa, ya sean docentes o no. Este enfoque intercultural ha de verse
reflejado en todos los ambitos del aprendizaje, en la organizacién del curriculum manifiesto y oculto, en
las tareas del profesor y en las relaciones con el entorno.

Todos estos factores, combinados de manera armoénica y enfocados hacia una perspectiva
intercultural, haran posible la existencia de una verdadera escuela que eduque para la convivencia
social a través de los tres mecanismos que sefiala Marquez (2004): la flexibilidad interna, la apertura al
entorno y la responsabilidad profesional.

5. CONCLUSIONES FINALES

Parece que, si se quiere llevar a cabo una verdadera educacion intercultural, lo mas adecuado es
apostar por un modelo integrador, puesto que éste proporciona a todos una serie de conocimientos
culturales comunes y, ademas, valora positivamente las relaciones entre culturas y permite promocionar
lo especifico. Se pretende desarrollar una pedagogia de la diversidad y la inclusion social encaminada
al logro de una educacién de calidad para los individuos, independiente de su etnia, su lugar geografico
de procedencia y sus vivencias culturales. De esta manera, todas las estrategias didacticas y
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organizativas estan en funcién de este enfoque, que busca, de forma preferente, una verdadera
igualdad de oportunidades.

En general, la educacién intercultural propuesta por el modelo integrador con la intencion de
fomentar el respeto por las diferencias, los derechos, la formacion de ciudadanos y los valores
democraticos debe:

o Partir de las necesidades reales y percibidas del grupo al que se pretende atender. Para
comenzar, es necesario reflexionar acerca de la propia identidad, para asi poder llegar a conocer
al otro y hacer frente a toda forma de exclusion.

e Llevarse a cabo mediante una adecuada articulacién entre la educacién formal y no formal. Para
ello, se ha de reconocer el caracter permanente de la educacion y no se debe utilizar la
procedencia étnica como criterio civico de evaluacion. Es necesario integrar los diversos
contenidos culturales en la ensefianza impartida en el aula y, ademas, hay que favorecer la
convivencia y la participacion de los alumnos en la construccion de la sociedad en la que viven.

e Desarrollar, dentro de los centros educativos, tanto estrategias organizativas que favorezcan el
dialogo y la identidad cultural, como la apreciacion de las diferencias siempre y cuando éstas no
entren en conflicto con los valores democraticos y generen desigualdades y marginacion de
grupos o personas.

e Incorporar a los proyectos educativos y curriculares aquellos objetivos que contribuyan al
desarrollo de la educacion intercultural, teniendo en cuenta las necesidades de las minorias.

e Evaluar de forma sistematica y continua aquellos procesos orientados a la formulacion de
respuestas a la diversidad cultural, en lo que se refiere tanto al &mbito social, como grupal.

Asi pues, la escuela debe atender por igual a los cambios curriculares y organizativos que se
producen en los centros, y ha de evaluar la persistencia de estos procesos, de las actitudes manifiestas
en el campo sociocultural, de aquellos prejuicios no eliminados convenientemente y de la insensibilidad
hacia los problemas especificos de las poblaciones marginales que, en ocasiones, puede apreciarse
tanto en los materiales curriculares, como en la practica de cada dia. Es necesario capacitar a la
persona, dotarla de la competencia comunicativa necesaria para salir del aislamiento que supone no
conocer ni el idioma del pais de acogida, ni las referencias culturales de la mayoria. En consecuencia,
se deben crear las condiciones adecuadas para hacer frente con la suficiente preparacion a la accién, el
sentimiento y la opinién propios de un contexto social especifico.

El profesorado tiene la necesidad de tener un conocimiento basico pero sélido de las distintas
culturas que estan presentes en el contexto escolar en el que trabaja, y se le deberian ofrecer
oportunidades para realizar practicas o llevar a cabo periodos de aprendizaje en centros que trabajen
con minorias étnicas. Tanto de la investigacion realizada por nuestro equipo, como de las consultas a
diversas fuentes, se deduce que los profesores necesitan: recursos, estrategias metodoldgicas,
formacion basica en técnicas etnograficas sencillas, estimulo y reconocimiento afectivo, respeto a las
iniciativas voluntarias, difusiéon de sus experiencias por los cauces adecuados, incentivos para poner en
marcha proyectos de investigacion e innovacion desde los centros educativos, ayudas que favorezcan
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la formacion y el reciclaje docente en las universidades o en centros especificos y tiempo para
planificar, innovar y llevar a cabo una politica educativa coherente que permita coordinar diferentes
acciones y elementos de actuacion.

Asimismo, es necesario que los docentes tengan un nivel minimo de competencia si se quiere
gue sean capaces de diagnosticar las necesidades educativas de sus alumnos y seleccionar aquellos
materiales que son mas apropiados para trabajar la educacion intercultural. Es preciso contar con el
apoyo de la Administraciéon, que ésta favorezca la participacion del profesorado en los programas de
formacion y conceda incentivos de diversa indole.

Seria oportuno destacar la importancia de que el docente reciba una formacion adecuada. Esto
es fundamental por lo que respecta tanto a la inicial que se lleva a cabo en las Facultades de Educacién
y Formacion del Profesorado, y que requeriria la adecuacion y actualizacion de los planes de estudio,
gue tendrian que incorporar algunas materias que ayuden al conocimiento de otras culturas y paises,
como a la formacién permanente tedrico practica que se puede desarrollar en los propios centros
educativos mediante programas especificos de formacién, o en los centros que incorpora el sistema
educativo, o a través de cursos tematicos de actualidad que se imparten desde las universidades. Todo
ello tendria unas repercusiones positivas y supondria una mejora de la accion educativa y el desarrollo
profesional.

Creemos que el hecho de que los alumnos de los centros escolares procedan de culturas
diferentes, no debe suponer un problema, sino una buena oportunidad para educar a los sujetos en
valores democraticos como la tolerancia, el dialogo, la solidaridad, la resolucion de conflictos y el
sentimiento de pertenencia al grupo. En este marco social, la comunicacién y la relacion con las familias
es importante para conseguir que éstas se integren en las actividades que organiza el centro con el fin
de lograr un clima de confianza y respeto mutuo.

La apuesta por una escuela intercultural que favorezca las diferentes formas de escolarizacion y
potencie una construccién personal, Unica e irrepetible que permita a los alumnos desempefiar sus
tareas en una comunidad plural exige una integracion de la diversidad cultural que contribuya a
alcanzar la formacion total de las personas y les permita construir su propia identidad en la diversidad.
En suma, una escuela que potencie las capacidades del sujeto tal y como es, que acepte las diferencias
entre las culturas y en la que se fomenten las cualidades singulares y creativas de cada uno es un
requisito imprescindible si lo que se quiere es formar sujetos que se integren en la sociedad plural del
siglo XXI, donde la identificacién con los grupos diferentes, la valoracion y el respeto a la diversidad
étnica y cultural constituyen valores relevante en los grupos y comunidades occidentales.
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