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Resumen

En este articulo se analizan los elementos que intervienen en la comunicacion y la influencia
gue tienen los medios de comunicacién en los nifios y niflas. También se resaltara su
importancia en la sociedad democratica y en la formacion de valores, actitudes y habitos de
convivencia. Por Ultimo se tratara la educacion para el uso critico de los medios de
comunicacion.

La normativa en la que se enmarca este articulo es: la Ley Organica, 2/2006 de 3 de mayo, de
Educacion, el Real Decreto 1630/2006, de 29 de diciembre, por el que se establecen las
ensefianzas minimas del segundo ciclo de la Educacion Infantil, el Decreto 428/2008, de 29
de julio, por el que se establece la ordenacion y las ensefianzas correspondientes a la
Educacion Infantil en Andalucia. ORDEN de 5 de agosto de 2008, por la que se desarrolla el
curriculo correspondiente a la Educacion Infantil en Andalucia.
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1.- Introduccién
El entorno esta conformado por las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion. De
alguna manera la sociedad actual sélo puede entenderse si se accede a algunos de estos codigos

consustanciales a las nuevas tecnologias y a los medios de comunicacién en general, ya que la
nueva cultura gira ahora en torno al mundo de la comunicacion.
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2.- Los medios de comunicacién

Los medios de comunicacion se han convertido, sin duda alguna, en instrumentos y vehiculos de gran
importancia para la formacion y la educacién de los individuos en la sociedad. Su influencia es grande,
como lo es también su enorme poder de fascinacion.

El impulso de la tecnologia de la informacién y comunicacion esta consiguiendo que la sociedad actual
disponga de una gran variedad de fuentes de informacion, a través de gran diversidad de soportes que
ofrecen la posibilidad de producir un determinado nimero de propuestas, ideas, sugerencias, mensajes
y decisiones que estan siendo transmitidas por los medios de comunicacion de masas.

Las caracteristicas de la comunicacién de masas son:

- Las comunicaciones masivas requieren organizaciones formales complejas.

- Los medios masivos se dirigen a publicos amplios.

- Las comunicaciones masivas son publicas, es decir, su contenido esta abierto a todos los
ciudadanos.

- El publico es heterogéneo.

- Los medios pueden llegar simultaneamente a gran cantidad de personas que estan distantes de
la fuente y lejos unas de otras.

- La relacion entre el emisor y el publico es impersonal, puesto que el emisor se dirige a una
audiencia anénima.

El publico es la colectividad caracteristica de la sociedad moderna y de los medios de comunicacion de
masas.

En este proceso interviene un emisor, que es la persona o medio que transmite los datos. Un receptor,
el nifio o nifia percibe el mundo y las cosas condicionado, en gran parte por los intercambios producidos
con el medio, por la relacién establecida con el mundo y con los objetos. El mensaje es reelaborado
subjetivamente por el receptor. El canal es soporte fisico del mensaje. Los intercambios de informacion
exigen un canal, un medio fisico que haga posible la transmision del mensaje. Hay que distinguir entre
canal fisico (6rganos naturales de la persona) y canal artificial (medios tecnolégicos).

El cddigo es el conjunto de sefiales relacionadas entre si, de manera que cada sefial o conjunto de ellas
tiene asignada una funcién significativa. Los elementos pertinentes de un cédigo se llaman signos. El
contexto lo forman los factores de tipo psicoldgico, socioldgico y fisico que rodean la comunicacion. La
retroalimentacion o feed-back es la informacién procedente del receptor como respuesta al mensaje
recibido, que tiene una influencia sobre el comportamiento subsiguiente del emisor original.

Los medios para la comunicacién organizada tienen unas funciones fundamentales como son la
informacion, la cultura, el entretenimiento y el control social.
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En las sociedades occidentales cada persona posee una cantidad ingente de informacién sobre el
mundo. La naturaleza de la informacion se pone de manifiesto en la generalizacion de temas e ideas
como opinidn publica, propaganda, novedades y cambios sociales.

El término cultura de masas se refiere a los productos culturales que se fabrican sé6lo para el gran
publico. La estandarizacion del producto y el comportamiento masivo en relaciébn con su uso son
caracteristicas asociadas.

La cultura de masas incluye toda una serie de actividades y objetos, tales como los entretenimientos,
los espectaculos, la musica, los libros y las peliculas. La cultura de masas se distingue por dos
caracteristicas fundamentales: amplia popularidad y especial atractivo en las sociedades industriales.

La funcién de entretenimiento corresponde especialmente a la television. La lucha por la audiencia
provoca contraprogramacion (programan unas cadenas en funcion de otras en: tiempo, temas,
programas) para restar audiencia a las deméas. Con ello se igualan los estimulos, apelaciones mas
faciles y menos exigentes.

Los medios se relacionan con el control social, puesto que proporcionan instrumentos poderosos y
flexibles para influir entre la colectividad.

La evolucién de los medios de comunicacion viene determinada por la evolucion tecnoldgica y presenta
las siguientes fases:

- Hasta la aparicién de la imprenta, la comunicacion estuvo limitada a la comunicacion oral y los
copistas, por lo que la informacion era privilegio de unos pocos.

- La imprenta produjo un hecho histérico trascendental para la difusién de la cultura a todos los
sectores de la sociedad. La imprenta fue una revolucion técnica que dio lugar a la aparicion de la
prensa.

- La era Marconi ha dado lugar a la aparicion de los medios audiovisuales e informaticos.

Aunque se mencionan los medios de comunicacién de masas como un conjunto indiferente, cada uno
tiene una estructura propia y una manera de presentar la realidad. Desde una vertiente cronoldgica la
primera técnica relacionada con el concepto de medios de comunicacion de masas es la imprenta, pero,
en general, se considera que los libros no constituyen una verdadera comunicacion.

Las formas de presentacion de la informacién deben ser por escrito (prensa diaria, prensa semanal,
revistas, libros, publicidad, etc.), oral (radio, teléfono, discos y CD’s), audiovisual (television, cine, teatro
y teleconferencias), e informatica (programacion, programas de bases de datos, bancos de datos, red,
telematica,...)

La prensa escrita es un sistema de difusion de masas basado en la impresién de copias mdultiples de
noticias. El periddico cuyo prototipo es el diario consiste en una hoja impresa con una estructura
material y con una serie de informaciones linguisticas, paralingliticas e iconicas. La prensa escrita ha
sido considerada, en el mundo entero, como el cuarto poder, pues ejerce un poder y sobre todo un
contrapoder. La supervivencia de la prensa esta en juego porque segun los datos que manejan los
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especialistas, una generacion entera (la que muestra tanta fidelidad a la television) esta empezando a
ignorar la lectura de los periédicos.

La prensa electronica es de reciente aparicion. Se llama prensa electronica al conjunto de publicaciones
periddicas que se realizan sobre un soporte, generalmente de caracter informético. El diario electrénico
puede beneficiarse de las Ultimas noticias, ya que la informacion se renueva y amplia constantemente.
De este modo el lector del diario electrénico puede disponer de las dltimas informaciones surgidas en el
momento de consultar.

El cine se ha considerado en los dltimos 100 afios como un destacado medio de comunicacién de
masas, al igual que la radio y la television. Fundamentalmente a él se debe el desarrollo y el
perfeccionamiento del lenguaje de la imagen. En un principio el cine era mudo. El cine sonoro nacio en
1927 y en 1935 el technicolor inici6 su auge. En los Ultimos afios se han incorporado efectos
especiales, una cuidada fotografia y bandas sonoras de gran impacto. Un paso importante ha sido la
utilizacién del ordenador en la creacion de nuevos efectos.

La radio comenzé en 1908 con las primeras transmisiones de las cadenas privadas. Fue en las décadas
siguientes cuando se produjo la auténtica explosion de las ondas con la multiplicacion de emisoras y el
nacimiento de las principales cadenas. La aparicion de la televisiébn provoc6 una crisis de la radio, que
mejord la calidad del sonido y se centr6 en emisiones especializadas, como la radio musical o la
deportiva. La influencia de la radio proviene de su inmediatez, es decir, la capacidad de informar de un
acontecimiento en el mismo momento en que se esta produciendo. Y la radio solo obtiene buenos
indices de audiencia juvenil con los programas de tipo musical y deportivo. Ante ello, las empresas
tratan de encontrar soluciones y han lanzado importantes operaciones de marketing para captar el
interés.

La primera transmision regular de la television tuvo lugar en Londres en 1929, aunque la expansion
internacional de este medio se produjo a partir de 1950. Desde entonces los adelantos técnicos y
organizativos se han desarrollado a gran velocidad: TV en color, organismos internacionales de
transmisién, agencias televisivas, television por cable,...

El impacto de la television se debe a que es un medio que llega al mismo tiempo a millones de
personas, es el medio mas universalizado y expandido en el mundo y acerca culturas al tiempo que es
capaz de resaltar los localismos.

Las nuevas tecnologias incluye el uso de ordenadores, microelectrénica y comunicaciones como
instrumento de produccién, procesamiento, almacenamiento, obtencién y distribucion de la informacion
en forma de gréaficos, palabras o numeros, mas segura, rapida y eficaz. Todas estas tecnologias
parecen catalizarse en la television, configurando unos sistemas integrados donde la pantalla del
televisor presenta una informacién que proviene de multiples canales (television, satélites, videotex,...).
Es lo que se conoce con el nombre de videocomunicacion.

En los ultimos afios se han producido nuevas formas de comunicacion denominadas interactivas. Se
han puesto en funcionamiento grandes sistemas de informacién como el CD-ROM, el DVD e Internet
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gue han culminado el proceso de eliminacién de las distancias en tiempo y espacio para acceder a la
informacion. La expansion de los nuevos medios de comunicacion ha producido cambios destacados en
la sociedad.

3.- Su importancia en la sociedad democratica y en la formacién de valores, actitudes y habitos
de convivencia.

Los medios de comunicacion tienen una poderosa influencia en las construcciones del mundo de las
personas. Influencia que se acrecienta a medida que aumenta su capacidad de difusion y las
posibilidades de acceso por parte de los usuarios.

El fendmeno de la comunicacién de masas ampli6 el nimero de canales de informacion. Como
consecuencia la comunicacion se democratizo y pluraliz6. Su papel en la sociedad democratica emana
de la libertad de expresion que, a su vez, los convierten en entes de poder social.

Kagelman y Wenninger sefialaron que la influencia de los medios de comunicacion han determinado la
introduccion de mecanismos de defensa del usuario, ya que los diferentes medios de informacion y
comunicacion ni son neutrales ni se dan en el vacio y, ademas, responden a los intereses financieros y
sociales.

Los medios deciden lo que publicamente se lee, se oye y ve. Emiten mensajes organizados y
jerarquizados que pueden influir en la forma de interpretar la realidad y los fendbmenos sociales. Las
imagenes y los textos son signos producidos intencionadamente para transmitir determinados
mensajes. Seleccionan la informacién, analiza e invita a la reflexién, profundiza, opina y relaciona el
mundo. Los contenidos pueden llegar a condicionar los comportamientos de los ciudadanos y esto es
preocupante porque, sobre todo, la informacién nunca es totalmente objetiva.

Los medios de comunicacion social influyen sobre las personas de cualquier edad, ya que todas son
receptores de cualquier posible deformaciéon de los hechos o de cualquier posible manipulacion de la
opinion.

Los medios de comunicacion forman parte de un entramado que unifica criterios, hace homogéneos los
valores y normas de las personas de cualquier parte del mundo y al mismo tiempo pone de manifiesto
de forma explicita o subyacente codigos, ideas y formas de entender la realidad. Tienen la capacidad
de configurar estados de opinidn colectiva y se manifiesta el criterio y la ideologia de la empresa
responsable de la edicion del medio.

En la sociedad existen tendencias a la uniformidad debidas a la difusion en los medios de normas
sociales y de determinadas costumbres. Esta uniformidad se transmite a través de campafas
propagandisticas.

La publicidad es uno de los elementos de la cultura de este tiempo que mas influye en los cambios de
comportamiento individual y social. Se basa en la intencién de llegar al consumidor por cualquier medio
e incluso en muchos momentos con el enmascaramiento o la falsedad. La publicaciéon impone criterios
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tanto morales como éticos, culturales como estéticos. Utiliza y apoya la mejora de los mas
excepcionales recursos tecnoldgicos.

La cantidad de informacion es tal que es dificil seleccionar la que seria mas util. Las mdltiples fuentes,
si bien permiten una vision desde diferentes puntos de vista, obligan a elegir segun las opiniones mas
profundas. La diversidad de medios es una garantia de diversidad de opciones y un factor de
consolidacién democratica. Esta diversidad ha de procurar pluralidad en sus planteamientos y respeto a
los intereses y derechos de los ciudadanos.

Los medios de comunicacidn deben estar al servicio de los ciudadanos. El derecho a la informacion ha
de sustentarse en el respeto a los derechos humanos. La difusién de contenidos a través de cualquier
medio de comunicacién se ha amparado en el articulo 20 de la Constitucién, que establece, entre los
derechos fundamentales, el de expresion, y el respeto al honor, a la intimidad y la imagen de las
personas. La infancia tiene reconocidos sus derechos ante la libertad de expresion por la Ley de
Proteccion del Menor.

La defensa de los intereses del publico, y en particular de los nifios se lleva a cabo con una serie de
medidas: la firma el cédigo deontoldgico por la federacién de asociaciones de prensa y las cadenas
televisivas; la rectificacion de datos o informaciones falsas, la réplica a afirmaciones erréneas; el
acuerdo sobre la franja horaria de la programacion infantil (hasta las 10 de la noche), con programas
adecuados a los nifios; el compromiso institucional y social de desarrollar campafas para resaltar los
valores de respeto a la persona, de solidaridad, paz y democracia.

La televisiéon autondmica en Andalucia cuenta desde octubre de 1995 con un defensor del espectador,
figura pionera en el medio audiovisual europeo, pues solo la televisién publica canadiense tiene una
figura similar.

Desde el punto de vista democrético una informacion debe tener las siguientes cualidades:

- Clara, para que cualquier persona pueda comprender el contenido, el sentido, el estilo para
poder utilizarlo eficazmente.

- Desvinculada de opiniones partidistas. La informacién recogida permite acercarse con objetividad
a los hechos.

- Precisa, una informacién debe indicar las fuentes, los hechos, las caracteristicas de los hechos y
de las personas.

- Reciente, la informacion se sitla siempre en el tiempo. Se debera describir la situaciéon en curso
a fin de vincularla con la actualidad.

- Variada, capaz de reunir los elementos dispersos en registros ideoldgicos diferentes que afecten
al conjunto de las categorias sociales afectadas. De esta manera se vinculan a las diferentes
facetas de una misma realidad.

- De facil utilizacion por ser accesible a un gran nimero de personas, por su representacion de
facil manejo, por su contenido resumido en titulos y subtitulos.

- Se adapta a las necesidades.
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Los medios de comunicaciéon se han convertido en elementos esenciales para la transmisién de valores
a la infancia y a otros sectores de la sociedad.

Su influencia en los valores emana de la creacion y transmision de una variada gama de estereotipos y
juicios de valor en la que impera unas veces la competitividad, la agresividad, el consumismo, el
sexismo, mientras que otras veces se potencia las posturas ecoldgicas, solidarias y prosociales.

La transmisién de estos mensajes da lugar a actitudes diversas en los nifios que abarcan desde la
indiferencia e insensibilidad ante la violencia hasta el respeto al entorno y a los demas.

De esta manera se convierten en modelos de comportamiento y en formas de vida que repercuten en
los habitos personales y familiares, ya que el uso prolongado de los medios aisla del entorno y a unos
de otros, produciendo, por ello, situaciones de incomunicacion y vida sedentaria.

El impacto de los medios de comunicacién no se produce de igual manera en todas las personas y
sectores, sino que se observan diversas diferencias tanto grupales como individuales. Las variables
mas significativas son la edad, el nivel educativo, la ideologia, etc.

Segun el Consejo de Europa, un nifio de 10 afos dedica aproximadamente veinticuatro horas
semanales a ver television sin contar el tiempo que dedica a otros medios como el video, el cine, el
ordenador o los juegos electronicos. Los medios de comunicacion se convierten en una escuela
paralela. Estos influyen en los conocimientos, opiniones y creencias, por ello es necesario adoptar unas
pautas educativas.

4.- Educacion para el uso critico de los medios de comunicacién

Uno de los compromisos que han contraido el sistema educativo con sus ciudadanos es capacitarlos
para enfrentarse a todos los desafios que implica el uso de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion. Los cambios profundos que se viven afio tras afio en el campo tecnolégico y
comunicativo deben estar reflejados en el ambito escolar.

El sistema educativo actual ha incluido los medios de comunicacién en Educacion Infantil y Primaria. El
uso de los medios de comunicacién en la ensefianza debe darse de forma progresiva desde el segundo
ciclo de Educacion Infantil pasando por Educacion Primaria y las demas etapas educativas.

Pueden utilizarse en diferentes areas y en varios niveles educativos. Al principio sera util la ensefianza
de habilidades, técnicas linguisticas, mas tarde el alumnado llegara a alcanzar el nivel de habilidad
necesaria para la interpretacion de los mensajes.

La contribucion mas importante es para los estudios sociales, el lenguaje, la lectura, las matematicas y
las ciencias naturales. En estas areas se pueden utilizar los medios de comunicacion.

En Lenguaje los medios mejoran la comunicacion oral. El alumnado de Educaciéon Primaria adquiere la
técnica para escribir sobre temas y enriquece experiencias de lectura.
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En Conocimiento del Medio se puede aplicar ya que ayuda a la recogida de informacion sobre un tema,
aumenta el grado de comprensiéon de los acontecimientos actuales y ayuda a reconocer la relacion del
pasado con el presente.

En Matematicas los medios como recurso se convierten en una fuente que suministra datos
cuantitativos, establecen relaciones légicas o0 se organizan espacialmente. Las posibilidades en
matematicas se traducen en el enriquecimiento de significados matematicos y en la comprensién de
problemas matematicos con realidades de la vida.

Los medios de comunicacién se pueden utilizar en el aula de una manera esporadica, durante varias
semanas (a modo de taller de medios de comunicacion, vinculada con una o varias materias), o bien
integrando los contenidos que aparecen en los medios en el desarrollo normal de los contenidos
curriculares.

Esta incorporacion tiene dos dimensiones, la primera como objeto a estudiar, es decir, conocer el medio
en si. La segunda como instrumento, recurso y apoyo como fuente de informacion.

Los niveles de la comunicacion didactica con los medios pueden ser intrapersonal, interpersonal,
organizacional o grupal.

El nivel intrapersonal se refiere a la conducta individual, como puede ser el hecho de observar, pensar,
escuchar, leer, escribir,... poniendo énfasis en la recogida y elaboracién de la informacion.

El nivel interpersonal se refiere a la intercomunicacién entre dos o mas personas. La comunicacion se
establece cuando los participantes se encuentran a un mismo nivel intencional, en posiciones de
igualdad.

El nivel de organizaciones o grupal se refiere a las redes de sistemas de comunicacion que unen a los
miembros de una organizacion y proporcionan los medios mediante los cuales esta se relaciona con su
mundo circundante.

Las actuaciones especificas se centran en las peculiaridades y potencialidades de cada uno de los
medios y se lleva a cabo dentro de las unidades didacticas o del funcionamiento de talleres referidos a
la prensa, los audiovisuales y el aula de informatica.

La prensa en el aula es un recurso que desarrolla la curiosidad y la motivacién, ayuda a seleccionar y
decidir qué cuestiones son de interés, participacién en actividades grupales, preocupacion por los
grandes temas, lectura rapida y la interpretacion lectora.

La aplicacion didactica de los medios audiovisuales admite intervenciones en radio, television y cine. La

radio ha permanecido alejada de la escuela, aunque ofrece una programacién amplia basada en la voz,
la muasica y los efectos especiales. Hay experiencias de funcionamiento de emisoras escolares.
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Las propuestas didacticas sobre television suponen ensefar a ver la television, a diferenciar la imagen
de la realidad, a descubrir los mecanismos de manipulacion, a disfrutar con programas de calidad y con
hechos insdlitos, a apagar el aparato en su momento justo.
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La integracién del cine en la escuela va creciendo dia a dia gracias al crecimiento de medios vy al
desarrollo del DVD.

Las posibilidades didacticas de los videos se centran en el visionado de programas educativos y en la
realizacion de actividades derivadas de ellos.

El ordenador se ha incorporado a las aulas convirtiéndolas en aulas TIC en todos los niveles
educativos.

5. Conclusién

Los medios de comunicacion han de aplicarse como recurso y no como fines. Estos recursos deben ir
acompafados de un cambio en las vias metodolégicas.

La escuela debe incorporar a la ensefianza una eficaz pedagogia de los medios. Desde el recinto del
aula hay que proporcionar al alumnado las claves necesarias para que conozcan los mecanismos de la
informacién. Hay que ensefarles a valorar, a desmitificar, a analizar los contenidos y a elegir
libremente.

El proceso de ensefianza-aprendizaje de un medio requiere que el alumnado aprenda mediante una
metodologia de investigacion y construccion del conocimiento. Esto implica que éste debe desarrollar
tanto tareas y actividades de lectura de los recursos multimedia, como la realizacion de actividades que
requieran aprender a expresarse y a comunicarse en los distintos lenguajes (sonoros, iconicos y
alfabéticos).

Desde el punto de vista de las familias es importante que los nifios y nifias reciban una educacion
critica para el uso de los medios de comunicacion.

El uso de las Tecnologias de la Informacion y la comunicacién (TIC) contribuye a alcanzar la
competencia digital y tratamiento de la informacién y la competencia en comunicacion linglisticas
principalmente.
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- Decreto 428/2008, de 29 de julio, por el que se establecen la ordenacion y las ensefianzas
correspondientes a la Educacion Infantil en Andalucia.

- ORDEN de 5 de agosto de 2008, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente a la
Educacion Infantil en Andalucia.

- Aguaded Gémez, J.I. y Morén Marchena, J.A. Ensefiar y aprender la actualidad con los medios
de comunicacion. Ed. Grupo Pedagogico Andaluz Prensa y Escuela. Huelva. 1994.

- Bartolomé Crespo, D. y Sevillano Garcia, M.L. Ensefianza-aprendizaje con los medios de
comunicacion en la Reforma. Ed. Sanz Torres. Madrid. 1991.

- Calvo, J.L. Los medios de comunicacion social en la animacién. Ed. CCS. Madrid. 1996.

- Fernadndez Manjon, D. y Justicia Hernandez-Prieta, D.M. Recursos pedagogicos en el centro
escolar. Ed. Escuela Espafiola. Madrid. 1988.

- Garcia Catalan Delgado, A. Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion en
la Educacion.

- Krasny Brown, L. Cémo utilizar bien los medios de comunicacién. Manual para padres y
maestros. Ed. Visor. Madrid. 1991.

- Lazaro Cecilia, M.P. y Escudero Pascual, J.L. Los medios informaticos en la Educacién Primaria.
Ed. Alambra Longman. Madrid. 1993.

- MENA Merchan, B. y otros. Didactica y nuevas tecnologias en educacion. Ed. Escuela Espafiola.
Madrid. 1996.
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