ISSN 1988-6047 DEP. LEGAL: GR 2922/2007 N° 36 — NOVIEMBRE DE 2010

“METODOLGIA OBSERVACIONAL”

AUTORIA
INMACULADA HERNANDEZ JIMENEZ
TEMATICA
METODOLOGIA OBSERVACIONAL
ETAPA
EDUCACION PRIMARIA

Resumen

En este documento se aborda la observacion como ciencia y se la compara con otras
metodologias como la experimental y se hace referencia a que la observacion cuando es sistematizada
es otro procedimiento cientifico tan valido como cualquier otro. En una segunda parte se presentan los
fallos mas usuales a al la hora de observar y los diferentes registros que existen.
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1. OBSERVACION SISTEMATICA

Podemos decir que todos los hechos de la vida pueden ser objeto de observacion, pero no todas
las observaciones que se realizan son validas para construir un conocimiento cientifico. Sélo la
observacion sistemética nos ayuda a avanzar en el conocimiento, describiendo situaciones y
contrastando hipétesis. En este sentido:

Bassedas, Coll y otros (1984), manifiestan: “La observacion perspicaz, rigurosa y sisteméatica es
el instrumento indispensable para comprender el comportamiento del alumno en el transcurso del
aprendizaje”.
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La observacion como método y como técnica:

Como método: implica un procedimiento que conlleva:

= DELIMITACION DE UN PROBLEMA.

= RECOGIDA DE DATOS.

= ANALISIS DE DATOS.

= INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.

Como técnica: para recoger datos observacionales, la técnica se encuentra subordinada al método,
esta a su servicio.

La observacion como método cientifico:

Arnau (1978): “Todo conocimiento cientifico tiene su origen en la observacion. La observacion
constituye uno de los principales procedimientos para llegar a la validacion empirica de los postulados
tedricos; de ahi que se convierta en elemento Ultimo de contratacion gracias al cual el conocimiento
adquiere el atributo de objetividad”.

La observacion sistematica y la experimentacion no se oponen, son dos modalidades de la
investigacion cientifica.

METODOLOGIA METODOLOGIA METODOLOGIA
OBSERVACIONAL SELECTIVA EXPERIMENTAL

- +
Grado minimo de Grado maximo de
intervencion intervencion

o control interno o control interno

C/ Recogidas N° 45 - 6°A 18005 Granada csifrevistad@gmail.com 2




ISSN 1988-6047

DEP. LEGAL: GR 2922/2007 N° 36 — NOVIEMBRE DE 2010

2. EL ACTO DE OBSERVAR

2.1 Dificultades especificas en el acto de observar

PERCEPCION: Para evitar los desequilibrios es necesario:

# Fijar las coordenadas espacio temporales que faciliten la localizacion del sujeto
observado.

=

=

=

=

Utilizar medios técnicos en apoyo de nuestros sentidos (magnetofon, video..).

Delimitar el objetivo de forma precisa y correcta. Por ejemplo: aula de Educacion
Primaria, nifio que lleva varios dias con comportamiento perturbador en clase.

Procurar que no pase mucho tiempo entre la observacién de una conducta y su

registro.

Suprimir los efectos de:

CENTRACION: Dar una gran importancia a una conducta frente a las demas.
Por ejemplo: si le damos mucha mas importancia a las conductas verbales
gue a las gestuales.

ASIMILACION: No discriminar entre conductas semejantes. Por ejemplo: si
estudiamos agresividad no discriminar conductas fisicas, gestuales y
verbales, sino tratarlas todas por igual.

CONTRASTE: Enfatizar las diferencias entre situaciones diferentes. Por
ejemplo: una vez establecidos los niveles, a lo mejor debo de parame ahi, y
no establecer subniveles...

HALO: Encadenar los registros de manera que lo detectado en una conducta
repercuta en la siguiente (el observador se anticipa a la conducta posterior).
Por ejemplo: expectancia (tiene mucho que ver con esto).

ANCLAJE: Cuando la primera conducta de una serie ejerce influencia ante
las posteriores, el observador se anticipa a todas las conductas.

& Procurar no hacer categorizaciones espontaneas, colocando términos etiqueta que nos
lleven a percepciones errGneas o distorsionadas.
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INTERPRETACION: Para no producir desequilibrios es necesario evitar:

@ Falta de contextualizacion al asignar significado a lo percibido.

& Dar lugar a tendencias nivelantes (ejemplo. Hay un ruido alto y decimos que el ruido es
medio) o agudizantes (hay ruido medio y decimos que el ruido es alto) ante una
gradacion de categorias.

CONOCIMIENTO PREVIO: Puede ocasionar dos tipos de problemas:

Por defecto: Cuando la falta de informacion provoca un registro incorrecto.

Por exceso: Cuando nos basamos en una corriente cientifica unica y exclusivamente,
lo que conlleva una falta de espiritu critico.

3. RECOGIDA DE DATOS

Concepto de registro: Es una transcripcion de la realidad por parte del observador, mediante un
sistema de simbolos altamente estructurado, utilizando para ello un soporte fisico con objeto de que lo
registrado prevalezca.

Concepto de Codificacion de rasgos: Es un proceso de elaboracion conceptual donde los
comportamientos observados se traducen en codigos. El observador los tiene estudiados para el
manejo de la plantilla.
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MODALIDADES DE REGISTRO

Nos vamos a centrar en la clasificacion de Anguera (1993) y Buendia (1998). Distinguen entre
registros no sistematizados, semisistematizados y sistematizados.

Registros no sistematizados:

Registro narrativo: Es una descripcion de bajo nivel realizado mediante lenguaje oral o escrito
gue es propio de las fases iniciales de la observacion. Intenta describir la conducta objetivamente en su
contexto. Dentro de los registros narrativos los que se suelen utilizar con méas frecuencia en el &mbito
educativo son:

® Diario: Consiste en el registro de la actividad diaria. Puede adoptar diferentes formas,
desde un formato abierto hasta una estructura prefijada. Por ejemplo, impresion de la
maestra de la jornada de un cierto alumno.

" Registros anecdoticos: Trata de recoger hechos que suceden esporadicamente y que
tienen una cierta relevancia. Los apartados que suelen incluirse son:

Nombre de la persona que se observa.

Nombre del observador.

Fecha y hora de la observacion

Clase y lugar del hecho observado.

Contexto.

La anécdota (quién, cbmo, con quién, con qué).
Cualquier interpretacién que consideremos necesaria.

Sugerencias de actuacion.
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Registros semisistematizados:

Podemos distinguir entre:

@ Listas de control: Consisten en la enumeracién de una serie de conductas o rasgos
cuya presencia 0 ausencia se desea constatar, el observador s6lo debe marcar con
una cruz, generalmente al final del periodo de observacién, si se da o no se da esa
conducta.

@ Escalas de estimacion: Consisten igualmente en la enumeracién de una serie de
conductas, pero en este caso la tarea del observador esta en cuantificar, generalmente
al final del periodo de observacion, el grado en el que han tenido lugar, durante el
mismo, cada una de dichas conductas. Es decir, no soOlo interesa constatar
presencia/ausencia sino el grado, la intensidad en que se dan las conductas o
caracteristicas que interesan observar y registrar.

Podemos distinguir la numérica, gréfica o descriptiva:

Escala numérica: Nos da la intensidad o el grado de manifestacion de la
conducta en forma de namero.

@ Escala gréafica: Se marca con una cruz la categoria que mejor responda al
grado de conducta o caracteristica evaluada.

@ Escala descriptiva: La descripcion del rasgo o caracteristica es mayor que
en las anteriores. Establece la intensidad de la conducta por medio de
una descripcion a la que asignamos un namero.
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Registros sistematizados:

Todos los registros anteriores se pueden sistematizar. El instrumento de medida mas
sistematizado que se suele utilizar en metodologia observacional es el sistema de categorias. En ellas
el observador debe registrar la ocurrencia y no ocurrencia de una serie de categorias conductuales de
interés durante intervalos de tiempo definidos dentro de un periodo observacional.

METRICA DEL REGISTRO

= Frecuencia (F) (fi): Es el numero de ocurrencias (veces que una conducta sucede,
ocurre) de un determinado codigo (el cédigo responde a una manifestacion de
conducta) a lo largo de un periodo previamente fijado, sea una sesion (tiempo
ininterrumpido de observacién) o intervalo (periodo regular limitado por unidades de
tiempo). Con respecto a la frecuencia se pueden establecer los siguientes tipos:

Tasa o razon de ocurrencia: Es el nUumero de ocurrencias por unidades de
tiempo consideradas.

Frecuencia modificada (FM): Es el nimero de intervalos que ocupa una
conducta, bien sea de forma completa (totalidad del intervalo), de forma
parcial (parte del intervalo) o de forma intermitente (que se de la misma
conducta varias veces en el mismo intervalo).

Frecuencia modificada de Sanson-Fisher (FMsf): Sélo se contabilizan las
conductas que ocupan al menos el 50% de la duracién del intervalo.

= Orden: Se refiere ala sucesion de cdédigos correspondientes a las sucesivas
manifestaciones de conducta. Para que exista un correcto registro es necesario que
haya exhaustividad y exclusividad entre las manifestaciones de conductas, es decir
gue no se den a la vez.
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M Duracion: Es el numero de unidades de tiempo en el que una conducta esta
presente a lo largo de una sesion de observacién. Con respecto a la duracién se
pueden establecer los siguientes tipos:

Lapso: Es el tiempo en que la categoria no esta presente.

Latencia: Tiempo que transcurre desde que ocurre la conducta hasta el
inicio de otra como reaccion a la primera.

M Intensidad: Esta en funcion de la Tasa o razdn de ocurrencia, a mayor tasa, mayor
intensidad.
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